
 

Wherever I put my laptop I call office? 

Als mobile worker ben ik, nog meer dan van mijn blackberry, afhankelijk van mijn laptop. Helaas houden
beide er toch echt mee op als ik ze niet tijdig voorzie van power. Stroom is alleen nog niet overal beschikbaar
en het meenemen van opladers is ook niet optimaal. Dit is maar een simpel voorbeeld van de haken en ogen
die kleven aan het mobiele werken. 
De eerste stap is gezet, maar nu moeten de vervolgstappen genomen worden om een complete integratie
van ICT-middelen mogelijk te maken.

Eén device voor alles

De ontwikkelingen op het gebied van ICT gaan in een rap tempo en we zijn gevoelig voor het hebben van het
laatste en coolste device. 
Opvallend is echter dat we nog steeds praten over een telefoon, een blackberry, een laptop of een e-book,
maar eigenlijk zien we dat de functies steeds meer integreren en dat we met het juiste device (bijna) alles
kunnen. 
Ook zie je dat het design en het gebruik zich steeds verder ontwikkelen. Het invoeren van één oplader voor
alle telefoons en laptops zou een logische vooruitgang zijn. De laders zijn al kant en klaar aan tafels en in
muren gemonteerd en je hoeft hier alleen maar je notebook of telefoon op aan te sluiten! 

Maar hoe lang duurt het nog eer we de integratie van verschillende apparaten beter gaan inpassen in de
nieuwe manieren van werken? Feit is dat de ICT-afdelingen logge organen zijn en dat innovatie en
verandering hier in een iets ander tempo verlopen.

'Werk' en 'thuis' apart?

Daarbij vinden we het nog heel gewoon dat we 'werk' en 'thuis' apart bekijken en invullen. We hebben een
laptop van het werk voor zakelijk gebruik en thuis een computer voor privézaken. 
Dat is toch raar? Hoe past dit eigenlijk binnen de verschillende concepten rondom de nieuwe vormen van
werken, die plaats- en tijdsongebonden zijn? Binnen onze steeds veranderende leefritmes zien we in ieder
geval dat 'thuis' en 'werk' steeds meer in elkaar overlopen en ik ben er van overtuigd dat dit bijdraagt aan
betere resultaten. 

Zelf mijn laptop uitkiezen

Maar waarom kan ik, als gebruiker, niet zelf mijn laptop uitkiezen en deze koppelen aan de door mij
gewenste telefoon? En zowel in mijn werkende als mijn privéleven gebruiken? Zo heb ik alles bij de hand en
kan ik thuis en werk optimaal combineren. Dan ben ík verantwoordelijk en kan ik zelf kiezen hoe cool en hot
ik wil zijn. 
Waarom kan ik niet mijn eigen laptop paraat hebben om met iedereen in contact te blijven via mijn eigen
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manier van communiceren? Dit zou de boel een hoop efficiënter maken.

Nieuwe uitdaging voor ICT en security

Oké, het geeft een nieuwe uitdaging voor de invulling van de ICT- en Security-afdelingen.  Daar dienen we
dan ook een verandering door te voeren. Maar is het niet wenselijk dat de medewerkers van de ICT-afdeling
hun werk anders invullen en zelf meer gaan integreren binnen het nieuwe werken? 
Ik ben ervan overtuigd dat deze kenniswerkers mee dienen te ontwikkelen bij de integratie van nieuwe
devices in zowel de werk- als privésituatie. 

Wherever I put my laptop I call office' is niet meer van deze tijd. Deze laptop ga ik namelijk ook voor
privézaken gebruiken. En daarbij: de technologie is marginaal, deze wordt zo gevormd zodat het past bij
onze werkwijze en ideeën. En daarin is volgens mij alles mogelijk. 

Alles geïntegreerd

Als straks alles geïntegreerd is, van werktelefoon tot privécomputer, zeg ik: Wherever I feel like working, I do'.
Dat wordt mijn nieuwe adagium!   

Tjeu Verheijen is Project Manager The Changing Workplace' @ Vodafone Nederland. 
E-mail: Tjeu.Verheijen@vodafone.com
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